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1 INTRODUCCION

DEHU permite la consulta a las notificaciones de todas las administraciones publicas adheridas a través
de dos sistemas:

A) Portal DEHU: Portal web accesible para cualquier persona fisica o juridica. Muestra las notificaciones
pendientes de descarga y permite firmarlas, descargarlas iniciando el plazo para los tramites
correspondientes.

B) Aplicativos informaticos para Grandes Destinatarios: Para aquellas empresas o autbnomos con una
solucién tecnoldgica que haya pasado las pruebas correspondientes. Para utilizar este sistema, es
necesario que DEHU te considere como Gran Destinatario.

En esta guia encontraras todos los pasos necesarios para que puedas darte de alta en DEHU como Gran
Destinatario y recibir asi tus notificaciones y las de tus clientes a través de GoodOk Notifica.

Esperamos te sea Util y puedas gestionar pronto todas las notificaciones de tus clientes en una sola
pantalla con GoodOk.

jAvanzamos!
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2 REQUISITOS PREVIOS

Para que los procesos y sistemas descritos en esta guia funcionen correctamente, te aconsejamos que
cumplas con los siguientes requisitos antes de iniciar tu proceso de Alta como Gran Destinatario.

2.1 DECLARACION RESPONSABLE

Durante el alta en DEHU, se te solicitard que subas una declaracién responsable debidamente rellenay
firmada con certificado electrénico. Podras descargarla en el paso 6 del apartado “Solicitar el alta en
DEHU como Gran Destinatario.”

NOTA: El certificado con el que firmes debera ser el mismo con el que solicites el alta en DEHU.

2.2 SOFTWARE@UTOFIRMA

En determinados pasos del proceso serd necesario que utilices el software de @utofirma por lo que te
aconsejamos que inicies el proceso en un dispositivo con este software instalado o bien lo instales en
el siguiente link: https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html

2.3 CLAVE PUBLICA Y NOMBRE (CN) DE TU CERTIFICADO

En el proceso de alta en DEHU te solicitard esta informacién sobre el certificado con el que firmaras el
alta. Para que te sea mas sencillo, te aconsejamos que tengas preparada esta informacién con
antelacion.

Si no tienes claro cémo obtener estos datos, consulta el anexo final de esta guia “Coémo obtener clave
publica y CN de mi certificado”.
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3 USO DE CERTIFICADOS: APODERAMIENTOS Y
PODERDANTES

GoodOk Notifica utiliza los certificados de tu empresa o despacho para consultar las notificaciones que
vayan dirigidas a estas personas fisicas o juridicas.

Si has recibido poderes para representar a otras empresas o particulares, DEHU te remitira
automaticamente las notificaciones dirigidas a tus poderdantes sin que tengas que realizar ningun
tramite posterior.

En caso de que necesites que tus clientes o empresas afiliadas den poderes a tu certificado, te
recomendamos que lo realicen a través de cada entidad emisora donde requieras ser apoderado.

Guia para Alta como Gran Destinatario 6
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4 PASOS A REALIZAR

El proceso de alta como Gran Destinatario consta de los siguientes pasos:

Se realiza en DEHU

Con esto obtendras el alta como Gran
Destinatario en pruebas.

Se realiza en LEMA

Cuando recibas confirmacion, ya seras
Gran Destinatario en produccion

Guia para Alta como Gran Destinatario
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4.1 SOLICITA EL ALTA EN DEHU COMO GRAN DESTINATARIO.

En este paso comunicas a DEHU que quieres ser Gran Destinatario y le aportas la informacion necesaria
para que proceda a tu evaluacién como tal.

Para realizar este paso deberas:

1. Accede al portal web DEHU para solicitar tu alta: https://dehu.redsara.es/ segiin se muestra en
esta pantalla:

E’(.x P

Te damos la bienvenida a DEHi

2. Solicitard que elijas método de identificacion. Elije “DNle/Certificado electrénico”

€ 3 €@ = pasareladavegob.es/Proxy2/ServiceProvider a v o E D § Epsuse  sinicis pas actusliner

f&= ci@ve 0

\dioms [Espanal v) £Cué es Cigwe? &2

Plataforma de identificacion para las Administraciones

Seleccione el método de identificacion de Cl@ve

cl(a ve =
I mevil @@\

Cl@ve Movil DNie f

Incluye Cli@ve PIN. Pusds descargar fa Cualquier ertificads i
aplicacion en Appie Store (2 0 en I UE
Google

( Acceso Clve Movil ) (Ammklcmm»*mﬁnlcn) ( Acceso Ciudadanos UE )

on de obros paises de

Ci@ve permanente

Usuario y eontrasefia Para usarlo, es.
necesario registrarse (5

La on s realizard 4 sino han mds da 60 minutos desde su Ultima identificacion
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3. Tu navegador te mostrara los certificados alojados en el mismo. Elije el certificado con el que
quieres aparece registrado como Gran Destinatario.

xy2/ServiceRedirect A e 9, 2]

butaria-.. [7) Importado de Inter.. B Registradores de. X | P cPanelX-Main [ Iniciarsesisn [ Inicio - Correos [ E8J Consult

Seleccionar un certificado para la autenticacién

El sitio pasarela-ident.cl b.es:443 necesita sus credenciales:
=T ) —

CA12018

= D b
AC FNMT Usuarios
DE J's FNMT-RCM ID
18/9/2019
TA
= .

Informacicn del certificado Aceptar Cancelar

Una vez identificado, ya habras accedido al portal DEHU. Ve al menu “Configuracion Gran Destinatario”
que esta en el desplegable que se abre al pulsar sobre tu nombre

& 5 @ % dehuredsars es/es/home-view * W B O § Enpmsa  Aeinicia pars actualizar

-
=3 m DEHU - SERVICIO DE NOTIFICACIONES Datos de contacto y avisos 15 a las 08:27:11

Configuracion Gran destinatario

oo Hottes ‘ i i Ceonarsesin _

Hola

Direccion Electrénica Habilitada Unica {DEH)

Puedes visualizar y comparecer tus notificaciones pendientes, consultar el contenido y documentos de las ya comparecidas, y leer o
consultar tus comunicaciones. También puedes informar o modificar tus datos de contacto para recibir avisos de DEH.

Acceso directo a secciones

Guia para Alta como Gran Destinatario 9
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4. Aparecerds en la pantalla de “Configuracién Gran Destinatario”. Rellena los campos solicitados.

€ > C % dehuredsaraes/es/major-recipient Q » B O § Enpausa  Reinicia para actualizar §

Configuracién Gran destinatario

Nomere o tss 1 ceicaco

[ Escibe et nombre ks delcerficac |

Pare pibiica 1 cerficado formato PEM)*

e

Apartado “Certificado”: Si has seguido los pasos indicados en los “Requisitos Previos - Clave publica y
nombre (CN) de tu certificado” ya tendras accesibles los datos solicitados. Si no, puedes consultar cémo
extraer estos datos en el anexo final de esta guia “Cémo obtener clave publica y CN de mi certificado”.

Una vez completados los datos del certificado puedes pulsar el botén “Analizar certificado” para validar
que los datos subidos son correctos.

€ 9 © % dehuredsaraes/es/major-recipient a + w B O £ Erpsuss  Fercspera sctusiar |

1. Uaws uE L EnUUEy

NIF entidad Nombre

2. Datos de contacto del responsable

NIF responsable Nomre = Teléforo® Correo electrinica*

— - . - c—— - —

3. Datos de contacto técnico

Puedes agregar un mixima d 2 contactos técricos

NIF 1= comactn téenico Nombre Teléfono Correo electrénico

Escribe ot NIF Escribe el nambre Escribe el teléfona

I
| Escribe el correo electrénico

[ Ansar responsaic

4. Certificado

Puedes agreqar un maxima d 2 certicados

Nombre o alias 1° cartificado ™

Para pinlica 1° certfcads formato PEM) *

e

+ Aiadir certificado

Guia para Alta como Gran Destinatario 10
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<« G % dehu.redsara.es/es/major-recipient

2. Datos de contacto del responsable

NIF responsable * Nombre * Teléfono *
1T 1T

Correo electrnico *

3. Datos de contacto técnico

Puedes agregar un méximo de 2 contactos técnicos.

NIF 1° contacto técnico Nombre Teléfono Correo electrénico

Escribe el NIF ‘

Escribe el nombre ‘

Escribe el teléfono ‘

Escribe el correo electrénico ‘

+ Afiadir responsable

4. Certificado

Puedes agregar un méximo de 2 certificados.

Nombre o alias 1° certificado *

Parte piblica 1° certficado (formato PEM) *

Q Analizar certificado

NEITS

Anélisis del certficado:
© Common name:
© Subjectalternative name:

© Organization:
© Valid from: Jan
© validto:
© lIssuer: AC
© Serial number:

5. A continuacién, te solicitara que firmes la declaracién responsable.

< @ % dehuredsaraes/es/responsibleDeclaration/create

A % M OBl T R e Rencspe st |

Castellano ~

oso: 0/12/2025 3 Las 0

9.27.11

-
Ei'i conmme d@l-u D SERACIO DE NOTIFCALIENES

Inido  Notificaciones  Comunicaciones  Buscador de organismos  Verificador de corree electrdnico

Declaracién responsable
Formutsiode 1o de decaracones responsables

Para finalizar tienes que firmar el documento que certifica que - con identificacidn

o solicita el alta del servicio para
Grandes Destinatarios de 13 DEHG.

[[] Heleidoy acepto las ~ condicienss de use

Declaracién responsable

Alta de la adhesigén al servicjo de la
Habilitada unica (DEHQ)

Direccidn Electrénica

Te recordamos que, tal y como indicamos en “Requisitos Previos - Software@utofirma” deberas firmar
con @utofirma. En caso de no tenerlo instalado, puedes descargartelo en
https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html. Cuando hagas clic en firmar, se abrird
Autofirma. Elijes el certificado y el proceso de solicitud de alta habra finalizado.

Guia para Alta como Gran Destinatario 11
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4.2 COMUNICA TU ALTA COMO GRAN DESTINATARIO

Una vez has recibido confirmacion de DEHU de tu alta en produccion como Gran Destinatario, debes

informarnos a través de los canales que te hayamos facilitado para que procedamos a darte de alta en
GoodOk Notifica.

Guia para Alta como Gran Destinatario 12
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5 COMO OBTENER CLAVE PUBLICA Y CN DE MI CERTIFICADO

El PEM es una sucesién de numeros ordenados de tal forma que mediante procesos de analisis
complejos y calculos matematicos obtiene un Unico resultado que equivale a la clave publica de nuestro

certificado.

Para la obtener una copia de nuestro certificado electrénico en formato PEM, utilizaremos el navegador

Microsoft Edge siguiendo el siguiente proceso:

PASO 1. Configuracidn (son los tres puntitos de la esquina superior derecha del navegador).

Ri Arun, ~g

F ks

o Plomeyomas

Debes abrir el navegador. En el desplegable, bajo la opcién de Configuracién, aparece la opcién de

“Privacidad, bisqueda y servicios”

T B e e e A A B e

H
i
i
B

2§
@

Favew she VB ool Defhmbe

B e e

PR
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En el apartado de Seguridad, al final de pantalla, se encuentra Administrar Certificados

T #Erevmraas x% B

S L T R P TR T RRTPFTS SRR W TR FEU | P

Contiguracian
T2 Peeas emaim dgpea i

T Segunidad
| M e S P e T AP ETTE el 1 o gt A A= A g
Gt s

T g o e e A

B i g | R R R T ) e R £l

L+
L&)
b st et 8 o D
L =]

L e LI R R[S TP AP e ey -

D T T N T et b s e b et o P o i

a1 gt

A B

G R By | e T

Se hace clic en el icono y se abre una ventana con los certificados instalados en el PC.

Seguridad

Administrar la configuracién de seguridad de Microsoft Edge

Administrar certificaclos

Administrar configuracion y certificados HTTPS/SSL

PASO 2. Personal/certificado. Mostrard otra pantalla con distintas solapas correspondiente a los

|II

distintos almacenes de certificados alojados. Elige la solapa de “Persona

donde encontraras los

diversos certificados personales que tienes. De ellos debes elegir el valido o el que deseas utilizar en la

plataforma. SitUate con el ratén encima de él y haz doble click.

ddbleclick

= —
<Nodos>
e

Guia para Alta como Gran Destinatario
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PASO 3. Detalles. Nuevamente aparecera una ventana con diversas solapas. Debes elegir la solapa de

“Detalles”.

" General| Dotabes Jts de certficacin
il

Il'ﬂnldhﬂd:ﬂﬂ'lﬂdn

Este certificado exti do o bos sigui prop
wProbege ks mensajes de oorred sledrdnios

*Asepura la dentidad de un equipo remobo
#1351 4.1.57H.2.5

* Mis info. en declarscde de entidsdes smisoras de certificados.

Envisdn &z MNOMERE JIMEMET BARATTA JESLIS - NIF
27433511IP

Exvitindey o FNMT Class 2 CA

Vilide desde 03/09/2032 hasta (0/09/2015
T Tt wrus clave peivads comespordients & ste carthicade.

Deeclaracid ded amico

PASO 4. Copiar el certificado. Una vez nos hemos situado en la ventana de detalles del certificado,
observaremos abajo un botén de copiar en archivo. Mediante esta opcidn se ejecutara el asistente para

copia de certificados.

Carlificedo

LA ks -~
et L]
Farers da v % b eTeT
Haqortre datrms shalFEs |
= FHPT Slacs 3 C5, FHMT, 5 |
Eﬂmm b, (1) de septienbee b 30
o Slackis et i, (0 e Semtanebed e &0
Hanre: HOMBFE IFEHET BRRATTE 1.,
v i RER, {1004 Bba] »~
[ K] copiwran wetim..[]

Guia para Alta como Gran Destinatario
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PASO 5. Asistente para copia de Certificados. Nos advertird que hemos lanzado el proceso para obtener
una copia de nuestro certificado. Espera a que pulsemos la opcién SIGUIENTE o por el contrario
Cancelemos. Pulsaremos SIGUIENTE.

Asistente para exportacién de certificados

Este es el Asistente para
exportacion de certificados

Este asistente br ayuda a coplar certificados, kstas de
certificados de corfianza v kstas de revocacones de
certificados desde un almacén de certificados & su dsco,

Un certificada, que 5o embe por una entidsd emizora de
cerkificacking es una confirmackin de su identidad y
contiens informackn qus se utliza pars proteger datas o
para establscer conscdones de red seguras, Lin slmacén
de certificados o5 o drea del sistema donde se guandan
los certificados.

Haga chc en Sigusanbe para conbingas,
()
—

PASO 6. Exportar clave Privada. Le indicaremos que NO EXPORTE LA CLAVE PRIVADA, marcando esta

opcién y pulsando siguiente.

Asistente para exportacidn de certificados

Exportar la clave privada
Pusde slegr |5 exportaciin de la dave privads oon el cartificads,

Las clrves privadas se probegen con contrasefias, 5 desea exportar la dave privada
con el centificada, debe ecriber una conbrasefia an una paging posterior,

ADwsemn axpirtar 18 clave prresds con &l cartificado?
() Ewpinetar [ clavd privads
o excporter b clarve privasdal

< Bbrds Shpsenks > Cancelar

Guia para Alta como Gran Destinatario
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PASO 7. Formato del Certificado. El asistente nos mostrara diversas posibilidades de certificado, la
nuestra para obtener el PEM es X.509 codificado en base 64 (CER), la cual seleccionaremos vy
pulsaremos siguiente.

Asistente para exportacidn de certificados

Formato de archivo de exportaciGn
Los certificados pusden ser exportados en deversos formatos de ardhivo.

Seleccions e formato que desea utilizar:

base 64 (,
de sintaxis de cifrado de mensajes: certificados PYCS #7 (.PT7E)

< Bbrds Ili ;;u- ' Cancelar

PASO 8. Guardar en... El asistente nos solicitard que le indiguemos en qué carpeta y con qué
denominacion queremos almacenar o guardar esta copia de certificado. Nosotros para esta guia le
aconsejamos que elija ESCRITORIO y como nombre certificado.cer. Finalmente pulsaremos siguiente.

Guardar como

L iMis documanitos 2 Joemadas A L s

g mirc CiLbwos 561 My

s sitics de red CaMNod 325 - 32y 64 bits + Crack O TELERC

) Abrano iMod 32 5 - Espafiol - Acthvador Inf

CARBOL 3085

idiboda nague Otras

) Convenrtidas aTube (CPdte, Jesus

| I Fotos (I Proshew Producer

i fuentes 147,84, 75,171

CFundacdn ) Accesn drecto 4 GEAS

i Golsbels (52 Aetese drecto & Mario

) Gula FaCe & BUZON RPMAhama

Cimasce i BUZON RPMLORCa

(imasce Cant Extenmnos L BUTON RPMSarBasiio

2 Inghes Xewu Ingear 29 Bach [Elcertificado.cer

Hombre =
Mis sics dered T v
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Asistente para exporiacion de certificados

Archivo para exportar
Especlique el nombre del archivo que deses exportar

Mombre de archiva:

.'l:l'l,ﬁh:ﬂ.l'mrli md.Settngsi;jﬂ I piEscritoriol certificado. cer

[ <awrds (|| siguente > | )| cancelsr |
e

Finaliracicn dal Axidento para
Exportackon de cartificados

et (el A bk R i el

Lol s,

e A R L8
Pt il
Fopetw chiyem
Erahi el b oo tiabin Avls fuli O JRTICEIAT
Frarar: de eorea

Bels e Jalh EdpaiEsioe i CETNCA DM [E

L pejert i -m;;ir

P aniin.
| < Tl q-‘ﬂntrl_} Caraslar

PASO 9. Fin del Asistente. El Asistente nos mostrard una pantalla donde nos indica las opciones que
hemos elegido y nos informarda que la exportacién se ha realizado con éxito. Para finalizar con nuestro
asistente nos basta con pulsar el boton de finalizar.

PASO 10. Editando el Certificado. Cerraremos todo cuanto teniamos abierto y nos trasladaremos al
escrito para comenzar.

En él, buscaremos un programa que tendremos instalado defecto en windows en todas las versiones,
llamado “BLOC DE NOTAS”.

Una vez lo hayamos ejecutado, pulsaremos la opcidon del mend superior ARCHIVO, y dentro de
esta ABRIR.

Guia para Alta como Gran Destinatario 18
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Este quedard esperando que le indiquemos el archivo que queremos abrir y en que carpeta esta. Si
recordamos lo habfamos grabado
de CERTIFICADO.CER.

n btk - Bloc de noles
detheen  Edodin  Fomeln Yer Avads

directamente

Bumcar o | (3 Eventon BogeD

Min sion e e Tigex Todos kon awchivas

Codficasi | anisa

-

en

el ESCRITORIOy

con

el

nombre

PASO 11. Certificado Editado (PEM). Veremos un contenido ilegible de numero y simbolos que
empiezan por «—— BEGIN CERTIFICATE——« y acaban con « ——END CERTIFICATE——«.

Este es el PEM.

B wiadimiro.cer x |+

Archive  Editar  Ver o & ®

- ~
R . . - ——
- - - -
e ———————— s —
- m
" — - -~ -
- e —t
- -
- . ——
- -
—
- — -y ~
— e
it S ———————
—J‘M
- o—— o —
— -
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PASO 12. Copiando el PEM. Marcaremos con nuestro raton el texto que se encuentra entre el
encabezado y el pie, sin incluir la parte entre guiones.

[ T = .

Mschwn  Bdter Ve a- a8

Se nos iluminara todo en azul como texto seleccionado y sobre él, pulsaremos el botén izquierdo de
nuestro ratén con la opcion de copiar o pulsando a la vez las teclas CTRL+»c».

PASO 13. Pegando el PEM. Por ultimo, solo nos resta pegar el contenido de lo cobrado en la casilla del
formulario que no esté pidiendo el PEM.

Guia para Alta como Gran Destinatario 20
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6 COMO SABER EL NOMBRE DEL CERTIFICADO (CN).

PASO 1. Configuracién (son los tres puntitos de la esquina superior derecha del navegador).

Debes abrir el navegador. En el desplegable, bajo la opcion de Configuracion, aparece la opcién de
“Privacidad, busqueda y servicios”

R - i SR

o

Guia para Alta como Gran Destinatario 21
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En el apartado de Seguridad, al final de pantalla, se encuentra “Administrar Certificados”

T #Erevmraas x% B
FI

S L T R P TR T RRTPFTS SRR W TR FEU | P

Contiguracian

T Segundad

IF biesitn sy s I
o P

T Famade o e e Ay

L L = LR

B R S| B R AR A s L B ek LS R Ll e

Lm TR s e e st lems v ey bk, e s kb s -

LA et Smare b W T e e 3 et 2o TR e A

B wG L LT T X

A AR

Se hace clic en el icono y se abre una ventana con los certificados instalados en el PC.

Seguridad

Administrar la configuracion de seguridad de Microsoft Edge

Administrar certificaclos

Administrar configuracion y certificados HTTPS/SSL

PASO 2. Personal/certificado. Mostrard otra pantalla con distintas solapas correspondiente a los
distintos almacenes de certificados alojados. Elije la solapa de “Personal” donde encontrards los
diversos certificados personales que tienes. De ellos debes elegir el valido o el que deseas utilizar en la

plataforma. SitUate con el ratédn encima de él y haz doble click.

Certificados

Propésho planteadn; | <Todos» -
Persor iﬂ_muw_aﬂmm&am&mm«m:m-' E

Emitico pars  Ealtich por Pachad... Nombee Sescript...
[Elwoeens .. FRT Clssa 2 CA H{H[2015  cringuna
FCAERE FRMT Clage 2 CA RIS g

dableclick

(o) Comone) (e (]
Propisitos planbeados del certificade
<Todes>
e ]
Cee ]
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PASO 3. Detalles. Nuevamente aparecera una ventana con diversas solapas. Debes elegir la solapa de
“Detalles”.

| Generall Dataes it et s
p—
Inlesmackn del cestilicads

Este centificado esth d o alos I propdsit
wProbege ks mensajes de oorred sledrdnios
wAzegurs by ddendidad de un esguips remobo
#1351 4.1.57H.2.5

* Mis info. en declarscde de entidsdes smisoras de certificados.

Envisdn &z MNOMERE JIMEMET BARATTA JESLIS - NIF
27433511IP

Exvitindey o FNMT Class 2 CA

Wilida desde 09092002 hasba 09/0972015
T Tt wrus clave peivads comespordients & ste carthicade.

Diectaraciin del emigs

PASO 4.CN — Nombre del Certificado. Una vez nos hemos situado en la ventana de detalles del
certificado, en la zona campo, buscamos el “SUJETO”. Hacemos clic y en la ventana de abajo, veremos
el nombre de certificado CN. Lo que aparece tras el signo igual, es lo que debemos indicar en la casilla
de Nombre (CN) del certificado.

rhafar ad o
| Cetificade b4 -
General Detsles Ruta de cartificadén m
. braficaa <[] |
Mostrar: | <Todos> L
: Fech
Campa Valor Lo 05/1:
[] aigaritma hash de frma sha256 10/1:
| Jemisor AL FNMT Usuarios, Ceres, Fi... 10/1¢
[ Ivabdo desde ssbado, 4 de sbel de 2020 19:... 16/1:
et [ oo
Elsueto -0... 040
[ ] Clave pablca RSA (2048 Bits) 10/0¢
Dpumunsdedm pibica 0500 3oy
!“\1%& b et el 8 d e P ride il dis mebaein =M1 + >
o - B - !
lSH =
IG = ELENA fvonzadss
isertaununeer. = e =
IC =ES
| ver
| Edtar propiedades... | Copiar enarchiva... |
L d Cerrar
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